
 

 

Онлайн оплата 
 

Процедура заказа: 

Процесс оплаты при помощи пластиковых карт осуществляет сервис WEBPAY 
(www.webpay.by). Безопасный сервер WEBPAY устанавливает шифрованное соединение 
по защищенному протоколу TLS и конфиденциально принимает от клиента данные его 
пластиковой банковской карты (номер карты, имя держателя, дату окончания действия, и 
контрольный номер банковской карточке CVC/CVC2). 

1. Выберите интересующий вас тариф. 

2. Заполните нужные поля, оформляя заказ на сайте, или сообщите оператору: 

— название тарифа 

— данные для создания мобильного приложения (веб-сайт, картинки, текст и другое) 

— контактный e-mail и телефон с указанием кода оператора 

3. Если вы делали заказ через сайт/приложение, то после проверки Вашей заявки, Вам на 
e-mail придет счет с подтверждением заказа и оплатой услуги. Оплатить услугу Вы можете 
при помощи пластиковой карты. Для оплаты при помощи пластиковой карты Вам нужно 
указать все данные Вашей карты и нажать кнопку «Оплатить», после чего Вы получите на 
Ваш e-mail письмо с подтверждением оплаты. Также вы всегда можете обратиться в наш 
call-центр, чтобы узнать статус вашего заказа и информацию о доставке. 

4. Помните: после принятия заказа денежные средства возврату не подлежат! Подробнее 
можно узнать в нашем публичном договоре. 

В случае если вы по какой-то причине не получили оплаченную услугу, пожалуйста, 
свяжитесь с нами любым удобным для Вас способом: 

Тел.: +375 (25) 528-24-22 

Email: info@proapp.by 

 

В случае возникновения форс-мажорных ситуаций: При оплате банковской платежной 
картой возврат денежных средств осуществляется на карточку, с которой была 
произведена оплата. 

 

ОБРАТИТЕ ВАШЕ ВНИМАНИЕ: После совершения оплаты с использованием банковской 
карточки необходимо сохранять полученные карт-чеки (подтверждения об оплате, 
полученные онлайн) для сверки с выпиской из карт-счёта (с целью подтверждения 
совершённых операций в случае возникновения спорных ситуаций). 

 

 
 

 

https://www.webpay.by/
https://proapp.by/public/offer.pdf

